Conditions Générales d'Utilisation

de la plateforme Numérique pour tous

Bienvenue sur la plateforme Numérique pour tous. En accédant et en utilisant la plateforme,
vous acceptez les présentes Conditions Générales d'Utilisation (ci-aprés "CGU"). Si vous
n'acceptez pas ces CGU, veuillez ne pas utiliser la plateforme Numérique pour tous.

1. Propriété et hébergement

La plateforme Numérique pour tous est la propriété du Hub Francil'N et est hébergée sur le
domaine de la Métropole du Grand Paris.

2. Accés a la plateforme Numérique pour tous

L'accés a la plateforme Numérique pour tous est autorisé uniquement par le Hub Francil'IN.
Les utilisateurs regoivent leurs identifiants de connexion (adresse email professionnelle et
mot de passe) directement du Hub Francil'IN. Toute tentative d'accés non autorisé est
strictement interdite.

3. Utilisateurs et responsabilités

Les Utilisateurs de la plateforme Numérique pour tous doivent inscrire des personnes
n'ayant pas acceés direct a la plateforme (ci-aprés "Bénéficiaires").

Les données collectées pour les Bénéficiaires incluent : le nom, le prénom, la civilité, la
classe d'age et le niveau d'utilisation du numérique.

Pour les Utilisateurs de la Plateforme, seules les informations suivantes sont requises : une
adresse email professionnelle, le nom de la structure employant I'Utilisateur.

4. Protection des données personnelles

Le Hub Francil'lN s'engage a protéger la confidentialité des données personnelles collectées
via la plateforme Numérique pour tous. Aucune donnée collectée n'est destinée a étre
vendue a des tiers.

Les données des Utilisateurs et des Bénéficiaires sont traitées conformément aux
dispositions de la loi Informatique et Libertés et du Réglement Général sur la Protection des
Données (RGPD).

5. Sécurité des identifiants de connexion

Les Utilisateurs sont responsables de la confidentialité de leurs identifiants de connexion. En
cas de perte ou de vol des identifiants, I'Utilisateur doit en informer immédiatement le Hub
Francil'IN afin de prendre les mesures appropriées.

6. Utilisation de la plateforme Numérique pour tous



L'utilisation de la plateforme Numérique pour tous est réservée a des fins professionnelles
dans le cadre de la médiation numérique locale. Toute utilisation abusive ou détournée est
strictement interdite.

7. Absence de référencement et de publicité

La plateforme Numérique pour tous n'est pas référencée dans les moteurs de recherche et
ne fait I'objet d'aucune publicité. Son accés est restreint et contrélé par le Hub Francil'IN.

8. Modification des CGU

Le Hub Francil'IN se réserve le droit de modifier les présentes CGU a tout moment. Toute
modification sera notifiée aux Utilisateurs via I'adresse email fournie. L'utilisation continue de
la plateforme Numérique pour tous aprés modification vaut acceptation des nouvelles CGU.

9. Responsabilité

Le Hub Francil'IN met tout en ceuvre pour assurer la disponibilité et le bon fonctionnement
de la plateforme Numérique pour tous. Cependant, il ne saurait étre tenu responsable des
interruptions de service, erreurs ou bugs.

10. Droit applicable et juridiction

Les présentes CGU sont régies par le droit frangais. Tout litige relatif a l'interprétation ou a
I'exécution des présentes CGU sera de la compétence exclusive des tribunaux de Paris.

11. Contact

Pour toute question relative aux présentes CGU ou a l'utilisation de la plateforme, veuillez
contacter le Hub Francil'IN a I'adresse suivante : contact-npt@francilin.fr.

En utilisant la plateforme Numérique pour tous, vous acceptez les présentes Conditions
Générales d'Utilisation. Merci de votre collaboration.



